
1. 
   Lizenzschlüssel anfordern 

Der Lizenzschlüssel (auch als Registriernummer bezeichnet) wird benötigt, um das G DATA-Produkt  
erstmalig zu aktivieren. Die Registriernummer muss nur einmal eingegeben werden.  

 > Auf mein.swb-gruppe.de mit swb Internet-Zugangsdaten  
(Benutzername und Passwort) anmelden. (1) 

 > Unter „Produkte & Dienste“ den Punkt „Sicherheitspaket“ auswählen.

 > Unter „Meine gebuchten Pakete und Lizenzen“ den Lizenzschlüssel anfordern.  
Hierfür auf „anfordern“ klicken. (2) 

Es kann etwas dauern, bis der Lizenzschlüssel in der Maske erscheint. Ggf. muss die Seite  
aktualisiert werden (z. B. durch Neuladen).

Installationsanleitung  
swb Sicherheitspaket

(1)

(2)
Login swb Telekommunikation



Bei Fragen sind wir gerne für Sie da.

> Infoline: 0800 887-6000 Mo.–Fr. 7.00– 16.00 Uhr | Sa. 8.00– 16.00 Uhr
>  Technische Serviceline: 0800 102-7000, bei Störungen 24 Stunden für Sie erreichbar
> Ihre Nachricht an uns: www.swb.de/kontakt

2. 
   Installation und erste Aktivierung der G DATA Internet Security für PC

 > Aktuelle Version der G DATA Internet Security herunterladen. 

 > Es erscheint das Fenster „Dateidownload – Sicherheitswarnung“. Den Punkt „Ausführen“ anklicken.

 > Installation starten und den Anweisungen des Installationsassistenten bis zur Eingabe der  
Registrierung folgen. Option „Eine neue Registriernummer eingeben“ wählen. (3)

 > Im geöffneten Fenster den Lizenzschlüssel (Registriernummer) sowie die notwendigen Daten  
eingeben und auf „Jetzt aktivieren“ klicken. Die G DATA-Lizenz ist nun aktiviert. 

Die G DATA-Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) werden per E-Mail versendet. Bitte gut  
aufbewahren. Zur Einrichtung weiterer Lizenzen auf anderen Geräten oder bei der Neuinstallation  
der Software werden die Zugangsdaten benötigt.

 > Für die Installation weiterer Lizenzen auf anderen Geräten wie oben beschrieben verfahren und  
bei der Eingabe der Registrierung „Zugangsdaten eingeben“ wählen. (4) 

3. 
   Installation der G DATA Mobile Security für Tablet und Smartphone

Das swb Sicherheitspaket 3+2 beinhaltet auch Lizenzen für Android-Geräte.

 > Link www.gms2.gdata.de direkt im Web-Browser auf dem  
Android-Gerät öffnen. 

 > Sicherheitswarnung zu Beginn des Downloads mit „Ok“ bestätigen.

 > Nach Abschluss des Downloads erscheint eine Nachricht im unteren  
Teil des Bildschirms. Auf „Öffnen“ klicken.

 > Nach Abschluss der Installation die App aktivieren.  
Option „Ich habe bereits einen Account“ wählen. (5)

 > Per E-Mail erhaltene G DATA-Zugangsdaten eintragen.  
Dem Installationsassistenten bis zum Abschluss der Installation folgen. 
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